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Logistikbranche in NRW recht zuversichtlich fur 2013

Die Logistikunternehmen in NRW schatzten im 4. Quartal 2012 die Lage erneut
positiver ein als die Unternehmen im Bund. Nachdem in den Monaten Oktober und
November eine deutliche Eintribung der Lage beobachtet werden konnte, erholte sich
der Klimaindex fur NRW und den Bund im Dezember wieder deutlich. Dabei sind
sowohl die derzeitige Lage als auch eine etwas positivere Zukunftserwartung fir das 1.
Quartal 2013 Ausldser fur die Erholung. Bei der Vorausschau fur das Gesamtjahr 2013
ist wieder deutliche Zuversicht zu spuren, mit 53 % glaubt die Mehrheit der
Logistikunternehmen in NRW an eine gute Geschaftsentwicklung. Das ist auch deutlich
positiver als die Bundessicht (41%). Bei eher verhaltenen Prognosen der
Gesamtwirtschaft ist dabei der Verlauf der Logistiksaison 2012 zu beachten. Nach
Uberraschend gutem Start kuhlte sich die Lage zum Jahresende doch deutlich ab. Von
diesem Niveau aus fallt den Unternehmen eine positive Einschatzung fur 2013 natirlich
etwas leichter. Positiv schauen die Unternehmen auch bei den Kapazitatsauslastungen
in die Zukunft — wenngleich sich diese bei den meisten Unternehmen kaum verandern
werden. Die Kostensituation hat sich im 4. Quartal wieder entspannt — gleichzeitig
konnten die Preise jedoch nicht weiter nach oben angeglichen werden. Es besteht

damit weiterhin ein Missverhaltnis zwischen Kosten und Preisen aus Sicht der
Logistikunternehmen.
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Geschaftslage in NRW recht stabil

Die Geschaftslage der Unter- B .
ewertung der Lage im Vormonat
nehmen der Transport- und
Logistikbranche in NRW zeigt verbessert Oktober
sich im 4. Quartal 2012 | nichtverandert L
weitgehend stabil und zeigte im | |qschiechtert
Dezember deutliche Anzeichen
einer Verbesserung. Im
Dezember hat sich bei keinem verbessert November
der NRW-Unternehmen die Lage | nicht verandert vl
verschlechtert, dagegen bei 4% | \qrschiechtert
der befragten Unternehmen im
Bund. Die Lage des Vormonats
wurde sowohl im Oktober als verbessert Dezember
auch im November von den | nichtverandert (4% aBund
NRW-Unternehmen etwas | \erschlechtert aNRW
schlechter eingeschatzt als im
Bundesvergleich, im Dezember relativierte sich diese Einschétzung aber dann Abbildung 2:
wieder. Im Dezember bewertete eine fast gleich hohe Zahl von Unternehmen in Geschéftslage im
NRW und im Bund ihre Lage als verbessert. Insgesamt besser lagen die Vormonat
NRW-Unternehmen jedoch bei den Einschatzungen zur der derzeitigen Lage,
dieser Wert ist auch fir die insgesamt etwas bessere Klimakurve in NRW
verantwortlich. Die Lage ist hach einem von hohen Unsicherheiten gepragten 3.
Quartal wieder etwas entspannter, die typische logistische Saisonkurve konnte
sich damit wieder einstellen.
Erwartungen fur das 1. Quartal 2013 in NRW positiv
Die Erwartungen der befragten
Transport- und N
Logistikunternehmen fir das 1. Geschaftslage 1. Quartal 2013
Quartal 2013 sind deutlich
besser als  im letzten 1
NRW.LOGISTIKINDEX. Gingen gunstiger —~ 47%
im 3. Quartal noch 38 % der i oBund
NRW-Unternehmen von einer gleich 5206 BNRW
gunstigeren Geschaftslage im bleibend 47%
kommenden Quartal aus, sind
es nun 47 %, sc_)dass die schlechter = 15%
optimistisch eingestellten °
Unternehmen  nun  deutlich
Uberwiegen. Der Anteil derer,
die von einer un-veranderten Lage im ersten Quartal ausgehen, liegt mit 47 % Abbildung 3:

auf demselben Niveau. Die Unterschiede zwischen NRW und der
Bundesbefragung sind in diesem Bereich der Befragung erstaunlich hoch, denn
Ublicherweise ist eine vorsichtigere Zukunftserwartung insbesondere im 1.
Quartal eines Jahres normal, da in der Regel nach dem starken Herbst- und
Weihnachtsgeschéaft der Logistiker im Frihjahr eine ruhigere Phase der
Geschéftsentwicklung folgt.

Geschaéftslage im
ersten Quartal 2013
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Kosten ziehen weiter an
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Kostenentwicklung im Vormonat

/\
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Abbildung 4:
Die Kosten sind im Zeitraum Oktober bis Dezember deutlich gestiegen, allerdings Kosten im Vormonat
mit abgeschwéachter Tendenz. Damit ist die abgeschwachte Kostenentwicklung
des 3. Quartals 2012 nun wieder vollstindig kompensiert worden. Der
Indikatorwert der Kostenkurve liegt damit deutlich im Bereich ,gestiegen®. Die
Kostenkurven in NRW und im Bund drifteten im 3. Quartal 2012 etwas
auseinander, néhern sich im Dezember aber auch wieder einander an. Insgesamt
folgen die Kostenkurven in NRW und dem Bund jedoch den gleichen Richtungen,
vollig unterschiedliche Entwicklungen lief3en sich vielleicht durch unterschiedliche
Lohnniveaus erklaren.
Fur das 1. Quartal 2013 rechnen
in NRW nur 12% der Kosten im 1. Quartal 2013
Unternehmen mit steigenden
Kosten. In der vorangegangenen
Befragung waren es noch 46 % .
der Befragten. An sinkende steigen 11120/)'0
Kosten glaubt keines der
befra_gten _Unternehmen mehr. unverandert 85%
Damit scheint an der Kostenfront bleiben 88%
dennoch eine leichte Erholung
der Situation in Sichtweite, denn 4%
88 % der befragten sinken =5 DBund BNRW
Unternehmen in NRW erwarten
immerhin eine stabile
Kostenentwicklung. Die

Kostensteigerungserwartungen in NRW sind ein wenig hoher als im
Bundesvergleich — augenscheinlich ein Ergebnis der im Dezember in NRW
eher starkeren Kostenentwicklung. Kostentreiber sind dabei vor allem

Diesel- und Personalkosten.

© LogistikCluster NRW « 0221 931 78-21 « www.logistik.nrw.de
24. Januar 2013+ gesamt 9 Seiten * NRW.LOGISTIKINDEX Oktober-Dezember 2012

Abbildung 5:
Kostenerwartung



NRW-Unternehmen hoffen auf weitere Preissteigerungen
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Preise im vergangenen Monat

Die Preise in der Logistikbranche sind im 4. Quartal in NRW tendenziell
unverandert. Zwar lag im Oktober ein ,Peak” mit Preissteigerungen, im November
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Abbildung 6:

Preise im Vormonat

und Dezember flachte der Indikatorwert jedoch deutlich ab und landete im
neutralen Bereich unterhalb der Nulllinie. Damit kdénnen weiterhin nicht alle
Unternehmen samtliche Kostensteigerungen an ihre Auftraggeber weitergeben,
ob sich daran nun eine Zeit der sinkenden Preise anschliel3t, werden die

kommenden Monate zeigen.

In der Vorausschau auf das

kommende Quartal
unterscheidet sich NRW nur 1
wenig vom Bund. In den steigen

kommenden drei Monaten
rechnen 35 % der Befragten aus
NRW sowie 37 % der Befragten |unverandert

Preise im 1. Quartal 2013

37% OBund

35%

BNRW

aus dem Bund mit steigenden bleiben
Preisen, wahrend fast zwei
Drittel der Befragten von
unveranderten Preisen sinken 4%
L 0%

ausgehen. Dies ist eine ahnliche

Entwicklung wie im Vorquartal.
Allerdings gehen 4% im Bund

59%
65%

und niemand in NRW von sinkenden Preisen aus. Augenscheinlich haben viele _Abbilo_lung £
Unternehmen sowohl im Bund als auch in NRW ihre Preise in den Vormonaten Preisentwicklung
nicht ausreichend anpassen kénnen und erwarten (hoffen auf) eine Aufholjagd.
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Kapazitatsauslastung mit leichter Verbesserung

Die Kapazitatsauslastung der
Logistikunternehmen hat sich im
4. Quartal 2012  wieder .
verbessert, wenngleich der Anteil verbessert H@;ﬁ%
derer, die von verbesserten , )
Auslastungen berichteten, von icht verandert
42 % im 3. Quartal auf nun 31 % verschlechtert
sank. Eine ahnliche Entwicklung
gab es bei der Lage im Bund,
dort verbesserte sich die steigt
Kapazitatsauslastung bei nur
noch 28 % der Unternehmen unverandert bleiben
(Vorquartal 42 %). Auch fur die
kommenden Monate glauben
wieder weniger Unternehmen, Abbildung 8:
dass sie weitere Kapazitatssteigerungen erreichen kénnen. In NRW sind es nun
nur noch 25 %, im Bund sogar nur 16 % der befragten Unternehmen, die an
steigende Auslastungen glauben. Trotzdem liegt die Kapazitatsauslastung weiter
auf einem stabilen Niveau, denn bei den meisten Unternehmen wird nicht mit
einer Veradnderung der Auslastung gerechnet und der Anteil derer, die von
steigenden Auslastungen ausgehen, liegt deutlich Gber dem, die sinkende
Auslastungen erwarten.

Kapazitatsauslastung der vergangenen sechs Monaten

64%
63%

Kapazitatsauslastung in den kommenden sechs Monaten

80%

OBund

sinkt BNRW

Kapazitatsauslastung

In Bezug auf die saisonale
(derzeitige)  Auslastung  kann Kapazitatsauslastung saisonal
ebenfalls von einer durchaus
positiven Situation gesprochen
werden. Mit 25% liegt die gut 20%
Einschatzung einer  saisonal 25%

guten Auslastung in NRW vor 79%
der Einschatzung des Bundes normal ﬁ?s%

mit 20 %. Gleichzeitig gibt es in ] OBund
NRW kein Unternehmen, das schlecht ;8% BNRW
derzeit von einer schlechten 17"

Kapazitatsauslastung sprechen

muss. Der weitaus groRte Teil der Unternehmen in Land und Bund berichtet Abbildung 9:
weiterhin von einer ,normalen” Lage im Bereich der Kapazitaten. Kapazitatsauslastung
saisonal
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NRW bei Beschaftigungsentwicklung optimistischer

Fir den Personalsektor in der Beschaftigungsentwicklung in den
Logistik Ist immer noch vergangenen drei Monaten
Nachholbedarf zu verzeichnen.

Bei keinem NRW-Unternehmen i 44%

! . . gestiegen 65%
sind in den vergangenen drei 44% °
Monaten die Beschéaftigtenzahlen gleich geblieben ﬁl

gesunken. Die Mehrheit in NRW esunken T 12%
berichtet sogar von gestiegenen g | 0% " , )
Beschaftigtenzahlen (65 %), die Beschaftigungsentwicklung in den
. kommenden drei Monaten

anderen 35% von  einer 1 19%
gleichbleibenden Zahl. Im Bund steigen EZ“%
stellt es sich etwas anders dar, es . . 59%

) : leich gebl
berichten je 44 % von gleich geblieben 58%
gestiegener und stabiler zuriickgehen 1852% @Bund
Beschaftigung, bei 12% der 0 ENRW
Befragten ist die Beschéftigung Abbildung 10:
sogar gesunken. In der Vorausschau auf die kommenden drei Monate liegen Bescha?tigté

NRW und Bund auf &hnlichem Niveau, wobei die NRW-Unternehmen mit 24 %
steigenden Beschéftigunszahlen leicht optimistischer sind als die restlichen
Logistiker und Transporteure. Rickblickend ist festzustellen, das es 2012 in NRW
wiederum in besonderem Mafle gelungen ist; grofRe Logistikansiedlungen
erfolgreich umzusetzen, wodurch viele neue Stellen geschaffen werden konnten.

Logistiker erwarten weiter steigende Kosten

Aufgrund der allgemeinen Preis- .
entwicklung bei Energie und Mit welchen Koster_lsteigerungen rechnen Sie JAHRLICH fur
dem zunehmenden Fachkrafte- die kommenden 3 Jahre?

mangel erwarten die Unter-
nehmen in Bund und Land fir
die kommenden drei Jahre auch , 4%
weiterhin  Kostensteigerungen. | '®ichte Kostensenkung g,
Die meisten Unternehmen (67 % 4%

in NRW und 70% im Bund) keine Entwickiung - g,

gehen zwar von moderaten bis 7U 5 % 70%
Steigerungen von bis zu 5% 67%
aus. Insgesamt 27 % bzw. 22 % 5-10 %

der befragten Unternehmen

sehen jedoch auch Steigerungen 10-20% Steigerung oBund
von mehr als 5 % jahrlich auf die

. ENRW
Branche zukommen. Bei der tiber 20 %

Befragung Ende 2011 waren es
nur geringfugig mehr. Kein
Unternehmen in NRW .geht von . . o Abbildung 7:
Kostensenkungen aus, im Bund sind es immerhin 4 %. Es zeigt sich, dass
sich die Kostensituation trotz einer leichten Abschwéchung der Konjunktur
— die eigentlich meistens eher eine Kostenddmpfung zur Folge hat — fur
die Logistikunternehmen auch weiterhin kritisch ist. Wichtig wird es daher
sein; die Preise rechtzeitig den kommenden Entwicklungen anpassen zu
koénnen.

Kostenentwicklung
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NRW-Logistikbranche glaubt an gutes Jahr 2013

Bei eher vorsichtigen Prognosen fir die Gesamt-
wirtschaft glaubt die Mehrheit der Logistiker in NRW
an eine positive Entwicklung im nun beginnenden
Jahr. Dabei ist der Verlauf der Logistiksaison 2012 zu
beachten. Nach Uberraschend gutem Start kihlte sich
die Lage zum Jahresende doch deutlich ab. Von
diesem Niveau aus fallt damit eine positive
Einschéatzung fur 2013 natirlich etwas leichter.
Festzuhalten bleibt jedoch, dass die Entwicklung in
NRW deutlich besser eingeschéatzt wird als im
Bundesvergleich (wobei auch diese eher positiv ist).

Problematisch bleibt weiterhin das Ungleichgewicht
zwischen steigenden Kosten und eher stagnierenden
Preisen. In diesem fir viele Logistikunternehmen
kritischen Bereich bleibt die Lage auch im Jahr 2013
kritisch. So glauben 65 % der befragten NRW-
Unternehmen und sogar 70 % der Unternehmen im
Bund an eine weitere Kostensteigerung im Jahr 2013.
Demgegeniber glauben nur 6 % (NRW) respektive
4 % (Bund) an sinkende Kosten. Energie- aber auch
perspektivisch steigende Personalkosten sind der
Hintergrund dieser Einschéatzung.

Die Preisentwicklung im Jahr 2013 wird von den
Unternehmen stabil bis positiv eingeschétzt. 37 % im
Bund und 41 % der Unternehmen in NRW glauben an
eine fur sie positive Preisentwicklung mit steigenden
Preisen. Der groRere Teil der Befragten, bundesweit
52% und 47 % in NRW glaubt an eine stabile
Preisentwicklung. Allerdings ist damit der Anteil derer,
die mit steigenden Preisen rechnen, insgesamt kleiner
als der Anteil derer, die mit steigenden Kosten
rechnen.

Auch die Beschéftigung soll sich im Jahr 2013 weiter
positiv entwickeln. In NRW glaubt mit 65 % die
Mehrheit der Unternehmen an eine stabile
Beschaftigungslage, 35 % wollen ihre Beschéaftigung
sogar noch steigern. Kein Unternehmen geht von
einer zurtickgehenden Beschaftigung aus. Auch hier
unterscheidet sich NRW vom Bundesschnitt — hier
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Geschaftsentwicklung 2013

1

0
gunstiger 4%
53¢ @Bund
BENRW

) . 48%
geichbieibend —47%

0
schlechtert u:| 1%

0%

Kostenentwicklung 2013

70%

steigen 5%

o0Bund
BNRW

unverandert
bleiben

sinken

Preisentwicklung 2013

1
. 37%
steigen
41%

unverandert
bleiben

OBund

5206 ENRW

sinken

Beschaftigungsentwicklung 2013

. 26%
steigen
35%
OBund

9
gleich bleibend 63% ENRW
65%

glauben immerhin 11% an  zuriickgehende

Beschaftigung. Limitierender Faktor kann in diesem | zuruckgehen %“%

Bereich jedoch der Fachkraftemangel sein -

Insbesondere bei Fahrern und im mittleren

Management bestehen schon heute Abbildung 12:

Personalprobleme. Einschétzungen
2013
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Weiterhin Personalbedarf auf mittlerer und unterer Ebene

Die Unternehmen bendtigen
trotz  erfolgreicher Personal-
gewinnung im Jahr 2012 auch
2013 in unterschiedlichen

1

H R i Fahrungskréfte 33%
Bereichen weltere.Unt?rstutzu_ng (mittlere Ebene) %
durch neue Arbeitskrafte. Dies

In welchen Bereich sehen Sie besondere personelle Defizite?

gilt sowohl fir die Unternehmen “Einfache" | 44%

in NRW als auch im Bund. So Mitarbeiter 24%

fehlen bei gut einem Drittel der Keine 11%

befragten = NRW-Unternehmen | Personaldefizite 12%

Fuhrungskréafte der mittleren Soerialist 19%

Ebene und bei einem Viertel pezialisien

s " - - : ©Bund

glnfa_che I_\/Iltarb_elter. Die Fihrungskréfte .N:f:,v

Situation hat sich bei den oberen (obere Ebene)

Fuhrungskraften und

Spezialisten gegeniber dem -
Abbildung 13:

Vorjahr allerdings entspannt, sie sind in NRW anscheinend leichter zu

. p lle Defizi
bekommen als im Rest des Landes. ersonelle Defizite

Der Personalbedarf in NRW

unterscheidet sich in einigen

Bereichen deutlich vom Bund. 7 1%
. Fahrer 29%

Heruntergebrochen auf einzelne "

Berufsfelder zeigt die Befragung, Supply Chain Manager - 25%

dass in NRW vor allem Fahrer IT-Manager ——IBS%
und Supply Chain Manager Projektleiter -

fehlen. Es fallt auf, dass der ‘ —

Bedarff an Supply Chain Disponenten . s — 1%

Managern in NRW deutlich tber Sachbearbeiter
dem Bund liegt, was durch die Zolispezialisten
hohe internationale Vernetzung
der NRW-Logistiker begrindet

Welche Arbeitskrafte werden aktuell benétigt?

Niederlassungsleiter

ist. Insgesamt liegt der Bedarf an Sparten/Abteilungsleiter

Arbeitnehmern in NRW unter Lagerleiter oBund

den Werten im Bund_. Der in der Lagerarbeiter BNRW

Transport- und Logistikbranche N

viel diskutierte Fahrermangel Geschaftsfiihrer

lasst sich weiterhin auch in den Abbildung 14:

Antworten der befragten Transport- und Logistikunternehmen wiederfinden. Benotigte Arbeitskrafte
© LogistikCluster NRW « 0221 931 78-21 « www.logistik.nrw.de 8
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Grofes Interesse an Investitionen im EU-Ausland

Die NRW-Unternehmen hatten
auch 2012 ein groBes Interesse .

daran, im  Ausland  zu | —— o
investieren. Unter den

neue EU-Mitgliedslander

attraktivsten Regionen liegen 2004

weiterhin  die  EU-15-Lander Russland, Ukraine
(43 %), die neuen EU-
Mitgliedslander seit 2004 (40 %)

Investitionen im Ausland in 2012

40%

China

sowie Russland und die Ukraine Nordamerika

(27 %), gefolgt von China ) .
. ) Sudosteuropa, Turkei

(22 %). Dies entspricht

denselben Regionen, die auch Asien (ohne China)

im Jahr 2011 auf den Platzen 1
bis 4 lagen, allerdings konnten
die neuen EU-Lander einen
Zuwachs von 26 % verzeichnen, konnten damit also deutlich an Attraktivitat
zulegen. Ebenfalls zulegen konnten auch Nordamerika, Stidosteuropa/Turkei und
Asien (ohne China), die 2011 keine Investitionen anlocken konnten. Die
Investitionstatigkeit der Unternehmen stellt sich somit deutlich breiter dar als noch
in den vergangenen Jahren.

OBund
Andere

ENRW

Abbildung 15:
Investitionen im Ausland

Flexibilitat bei Fixkosten wichtigster Grund fur Outsourcing

Die befragten NRW-Logistik-
unternehmen gaben die héhere

Kostenflexibilitat bei den Henere Flexibiliat el ﬁ .
Fixkosten als wichtigsten Grund

far Outsourcing an. Der Wert I(;{;;ﬁg:ﬁg;uzglgsfre & 76%

von 94 % der Unternehmen, die

dies Angaben liegt sogar um ReineKostensenkung&n%

35 % hoher als im Bund. Auf

Welche Grunde fir Outsourcing beobachten Sie vorwiegend bei ihren Kunden?

den folgenden Platzen folgen die Poriaitviod 5%
Verbesserung der logistischen

Ablaufe (76 %) sowie die reine Risikosenkung

Kostensenkung (71 %). Im

Zerschlagung von

vergangenen Jahr lag die reine | eingefahenen intemen
Kostensenkung mit 53 % noch

auf dem ersten Platz der
Outsourcing-Grinde. Damit scheint sich beim Thema Outsourcing
zunehmend die Erkenntnis durchzusetzen, dass Outsourcing nicht ein
eindimensional zu betrachtendes Kostensenkungsprogramm darstellt.

oBund

ENRW

Abbildung 16:
Grinde fir Outsourcing
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Der NRW/Logistikindex

Mit dem NRW/Logistikindex hat das Logistikcluster NRW eine standige Weitere Informationen:

Beobachtung der Logistik-Branchenentwicklung in Nordrhein-Westfalen Michael van Ackeren

etabliert. Der NRW/Logistikindex ist ein quartalsweise ermittelter Indikator, SCI Verkehr GmbH

der die brancheninterne Wirtschaftslage und -zukunft zeigt. Grundlage fur Vor den Siebenburgen 2

den NRW/Logistikindex ist das SCl/Logistikbarometer, das seit 2003 50676 Koln

bundesweit monatlich durch das Beratungsunternehmen SCI Verkehr GmbH Tel.: 0221 931 78-21

erhoben wird. m.vanackeren@sci.de
www.logistik.nrw.de

Mit Hilfe von ausgewahlten Entscheidern der Logistikbranche wurde durch
SCI Verkehr mit dem SCI/Logistikbarometer eine schnelle und unkomplizierte
Abfragemethode entwickelt. Die Befragung erfolgt mittels eines zweiseitigen
Bogens. Innerhalb weniger Minuten kénnen die kurzen, pragnanten
Aussagen bzw. Einschatzungsabfragen beantwortet werden. Der
NRW/Logistikindex stellt eine Sonderauswertung der NRW-Teilnehmer des
Logistikbarometers dar. Fur diese Auswertung werden die Bewertungen und
Einschatzungen jeweils quartalsweise zusammengefasst.

Die Analyse erfolgt zum Teil in methodischer Anlehnung an den Ifo-
Geschéaftsklimaindex. Die Zielsetzung des NRW)/Logistikindex geht jedoch
Uber den Ansatz des Ifo-Institutes hinaus. Es werden nicht nur kurzfristige,
konjunkturell bedingte Erwartungen abgefragt, vielmehr verfolgt dieser Index
darliber hinaus das Ziel, langdfristige, wachstumsbedingte Tendenzen
insbesondere fur das Land NRW aufzudecken.

Der neue Index soll den im Cluster organisierten Unternehmen helfen, ihre
Lage im Wettbewerb realistisch einzuschatzen. Er dient auBerdem dazu den
Mitgliedern einen Informationsvorsprung zu sichern. Somit ist der
NRW/Logistikindex ein aktiver Teil einer positiven Clusterentwicklung in NRW.
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